Постановлением Правительства РФ от 16.08.2021 N 1338 введены в действие новые Правила оказания услуг по показу фильмов в кинозалах и связанных с таким показом услуг
В частности, устанавливаются права и обязанности зрителей (посетителей), обязанности демонстраторов фильмов, в том числе устанавливается перечень информации, предоставление которой демонстраторы фильмов обязаны обеспечить посетителям.
Закреплено, что демонстратор фильма локальным актом утверждает правила работы кинозала (кинозалов, если для оказания услуг по показу фильмов используется более одного кинозала), включающие в себя, в частности, правила и условия доступа, нахождения и поведения посетителей в кинотеатре, в том числе в кинозале, а также порядок и условия возврата билетов.
Утрачивает силу Постановление Правительства РФ от 17.11.1994 N 1264 "Об утверждении Правил по киновидеообслуживанию населения".
 
Начало действия документа - 01.03.2022.  Срок действия документа ограничен 1 марта 2028 года.

